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La palabra ‘riesgo’ es una parte comdn y muy usada del vocabulario de hoy y se emplea
para referirse a circunstancias personales (salud, pensiones, seguro, inversiones etcétera),
sociedad (terrorismo, rendimiento econoémico, seguridad de comida etcétera) y negocios
(gobierno corporativo, estrategia, continuidad comercial etcétera). Una &area donde la
gestion del riesgo ha sido bastante destacada es en la gestién de proyectos quiza a causa
del caracter arriesgado de los proyectos mismos.

Asi, ¢por qué son arriesgados los proyectos? Hay algunos factores que se encuentran en
todo proyecto y que les hacen intrinsicamente arriesgados. Incluyen:

e Singularidad, que tiene por lo menos algunos elementos que no se han hecho antes
e Complejidad de varios tipos, incluido técnica, comercial, relacional o de interfaz

e Suposiciones y limitaciones sobre el futuro, tanto explicitas (abiertas) como implicitas
(escondidas), que pueden resultar equivocadas

o Obijetivos, definiendo las medidas por las cuales el éxito de un proyecto se determinara,
gue suelen ser fijas y a veces contradictorias

e Gente, incluido miembros del equipo de proyecto y gerencia, clientes, distribuidores y
subcontratistas, de quienes todos son caprichosos hasta cierto punto

e Requisitos del accionista, expectativas y objetivos que pueden variarse, superponerse y
a veces ser contradictorios

e Cambio, ya que cada proyecto es un agente de cambio, moviéndose del presente
conocido a un futuro desconocido

¢ Ambiente en que existe el proyecto, incluido tanto el ambiente interno de la organizacién
y el ambiente externo donde pueden ocurrir cambios fuera del control del proyecto

Estas caracteristicas arriesgadas son inherentes en todo proyecto y no se pueden quitarse
sin cambiar el proyecto. Por ejemplo, un ‘proyecto’ que no fuera singular, no tuviera
limitaciones, no involucrara a nadie y no introdujera cambio, de hecho no seria proyecto en
absoluto. Intentar quitar los elementos arriesgados de un proyecto lo convertiria en otra
cosa pero no seria proyecto. De hecho, proyectos se emprenden para ganar beneficios al
correr los riesgos asociados de manera controlada. Es imposible imaginar un proyecto sin
riesgo.

Claro esta que algunos proyectos seran de alto riesgo, mientras que otros tendran menos
riesgo, pero todo proyecto es arriesgado por definicion hasta cierto punto. El ‘proyecto de
riesgo cero’ es un oximoron — no existe y no puede existir. Es por eso que la gestién del
riesgo es una parte tan importante de la gestion de proyectos eficaz: ya que todo proyecto
esta expuesto al riesgo, los proyectos exitosos son los en que el riesgo se gestiona bien.

Para dar opiniones sobre este informe, o para mas informacion sobre cémo desarrollar la gestion eficaz del
riesgo, péngase en contacto con el Doctor de Riesgo (info@risk-doctor.com), o visite el Web site del Doctor de
Riesgo (www.risk-doctor.com).




