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Viele sagen, dass die Risikoidentifikation die wichtigste Phase im Risikomanagementprozess darstellt. Denn es
ist unmoglich, ein Risiko zu managen, das nicht vorher identifiziert worden ist. Aus diesem Grund wurden
inzwischen auch so viele Risikoidentifikationstechniken entwickelt, wie z.B. Brainstorming, Interviews,
Fragebdgen, Check- und Stichwortlisten, Annahmen/Einschrankungen-Analyse, SWOT-Analyse, Delphi-
Gruppen, Ursache-Wirkungsanalyse, Fehlereinflussanalyse und viele andere mehr. Einige dieser Methoden sind
Kreativmethoden, andere beziehen sich auf Erfahrungen aus der Vergangenheit. Einige kdénnen von
Einzelpersonen durchgefihrt werden, wahrend andere Gruppenarbeit erfordern. Einige Ansétze sind schnell und
einfach wahrend wieder andere arbeitsintensiv sind und Zeit benétigen.

Es ist jedoch egal, welche Risikoidentifikationstechniken Verwendung finden, alle erfordern einen speziellen
Faktor, durch den diese Techniken erst effektiv werden. Diesen Faktor, diese machtige Eigenart, besitzen wir alle,
aber viele haben ihn vergessen. Jeder ist von Geburt an damit ausgestattet und einige Leute entwickeln diesen
Faktor zu einer ausgepragten Fahigkeit, wahrend er bei anderen er dagegen eher ein Schattendasein flhrt.
Dieses Risikoidentifikations werkzeug existiert im Kopf und heif3t Vorstellungskraft.

Alle Risikoidentifikationstechniken benétigen Leute, die in der Lage sind, sich mdgliche kinftige Zustéande
vorzustellen. Zustande, die gegenwartig noch gar nicht existieren. Der Erfolg der Risikoidentifikation ist abhéngig
von der Fahigkeit, sich fiktive Zustdnde und mdgliche Zukunftsszenarien vorzustellen. Ohne Vorstellungskraft
beschrankt sich die Risikoidentifikation auf das, was zuvor passiert ist. Aber all die besonderen und neuen
Risiken, die die gegenwartige Situation erst herausfordern, kénnen nicht vorhergesehen werden.

Es existiert eine ganze Reihe von Techniken, die die Vorstellungskraft stimulieren kénnen, wie z.B.
Visualisierung, das Ausmahlen von Szenarien, Geschichtenerzdhlen und andere Kreativitatstechniken.
Risikomanagementanwender sollten sich Uberlegen, diese Techniken zu gebrauchen um ihre eigene Fahigkeit
weiter zu entwickeln, sich mdgliche Risiken vorstellen zu kdnnen oder auch um ihre Kollegen im
Risikoidentifikationsprozess zu unterstiitzen.

Eine einfache und unterhaltsame Methode ist der Gebrauch von ,Fantasiefragen“ um die Wirkung von Risiken in
einem spielerischen Ansatz aufzuzeigen. Die Fragen koénnen in Risikoidentifikationsinterviews oder anderen
Techniken Verwendung finden. Sie kdnnen sich die Fragen selber stellen oder andere befragen. Beispielhafte
Fantasiefragen kdnnten sein:

e _Wenn lhnen lhr Projekt im Traum erscheinen wiirde und der Traum wiirde zu einem Albtraum werden,
was wirden Sie traumen?* (Diese Frage ermutigt Leute iber wahrgenommene Bedrohungen zu
berichten)

e lch bin Ihre gute Projektfee und Sie haben drei Wiinsche frei — wie wiirden die lauten?* (Dies kann zur
Erkennung neuer Chancen fiihren)

e, Wirde ein AuRerirdischer lhrem Projektteam zugewiesen — was wirde er héchst uniblich finden?*
(Diese Frage entblof3t eventuelle blinde Flecken)

Diese Beispiele klingen moglicherweise etwas naiv und sind auch nicht in allen Projektsituationen sinnvoll. Aber
das gleiche Prinzip kann auch ernsthafter angewandt werden. Wahrend der Risikoidentifikationsinterviews
kénnen Fragen gestellt werden, die die Vorstellungskraft ausweiten und die dem Interviewten ermutigen sollen,
Moglichkeiten jenseits des normalen Erfahrungshorizontes in Erwagung zu ziehen. Zum Beispiel: ,Sie wéren neu
in dieser Firma und dies ware ihr erstes Projekt, welche Fragen wirden Sie stellen?” ,Was wére der Unterschied
in diesem Projekt, wenn es in einem anderen Land stattfinden wirde?* ,Wenn Ihr Kunde des Nachtens wach zu
liegen pflegt, welche Sorgen wirde er sich machen?* ,\Welche schonen Hoffnungen hegt Ihr Subunternehmer in
diesem Projekt?"

Fragen wie diese (und anderen Kreativitdtsmethoden) verwenden die Vorstellungskraft, um uns jenseits der
Gegenwart und des Vertrauten zu bringen, um uns Tiren zu neuen Mdglichkeiten zu &ffnen. In gewisser Weise
sind alle Risiken fiktiv, weil sie (noch) nicht existieren, daher kdnnen Vorstellungskraft verstarkende Techniken
kraftvolle Werkzeuge fiir den Identifikationsprozess sein. Was Sie sich vorstellen kénnen, kann passieren. Setzen
Sie lhre Vorstellungskraft frei und sehen Sie, welchen Risiken sich abzeichnen!

Wenn Sie Feedback zu diesem Artikel oder Einzelheiten zur Entwicklung effektiver RisikobewaltigungsmafRnahmen mdéchten,
wenden Sie sich an den "Risk Doctor" (info@risk-doctor.com) oder besuchen Sie seine Website (www.risk-doctor.com).
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